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Tarkastuskayntilomake
2024
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

| Perustiedot

Paivamaara: 17.1.2024

Yhteystiedot: Puotilantie 3, 00910 Helsinki

Y-tunnus: 0116766-2

Yksikkd: Omakotisaatio sr. Merila, ryhmakodit Aallokko ja Kaislikko

Kaynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton valvontakaynti

Kohdennettu auditointi 15.9.2022

Edellinen valvontakaynti pvm. (esitetyt kehittimistoimenpiteet ja tilanne):

- hoitotydnsuunnitelmien asiakaslahtdisyyden kehittdminen
- paivittaisen kirjaamisen osalta tulee kiinnittdd huomiota yksilélliseen kirfjaamisen kuten asiakkaan omaan ndkemykseen,
mielipiteisiin ja paivan kulkuun asiakkaan nakdkulmasta

Yksikon asiakasprofiili:
Ikdantyneiden suomenkielinen palveluasuminen

Yksikon vastuuhenkil6:
Susanna Kiuru
susanna.kiuru@omakotisaatio.fi
Puhelin 050 5292 314

Yksikon lahiesimies:
Kehittdmispaallikkd/osastonhoitaja
Henna-Riikka Honkanen
henna-riikkka.honkanen@omakotisaatio.fi

Lasna:
Yksikon edustajat: sairaanhoitaja

Erityissuunnittelijat

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikén edustajat:

Paikkamaara:
Aallokko: 15
Kaislikko: 15

Lasna olevat asiakkaat:
(kpl, minka kuntien asiakkaita)

Aallokko: 15 kpl, kaikki helsinkilaisia.
Kaislikko: 15 kpl, kaikki helsinkilaisia.

| 1. Henkil6std

Henkilostorakenne ammattiryhmittdin Maara
Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 1 sh (0,5 Aallokko + 0,5 Kaislikko)
Lahihoitaja Aallokko: 9

Kaislikko: 9
Hoiva-avustaja Aallokko: 2

Kaislikko: 2
Kuntoutushenkildstd Fysioterapeutti 0,20
Tukipalveluhenkildstd Laitoshuoltaja 1

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta

Sturenkatu 8, 1.krs, 00510 Helsinki
PL 51777, 00099 Helsingin kaupunki
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Muu, mika?

Hoiva-avustajan tehtavissa toimivat yksi oppisopimusopiskelija ja yksi Ih-

oppisopimusopiskelija

Hoitohenkilostomitoitus
(kopiot toteumasta)

Henkiléstomitoitusta tarkasteltiin kuuden viikon (20.11.-31.12.2023) toteutuneiden tyévuorojen kautta.

THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna ryhmakoti Aallokon toteutunut henkildstomitoitus oli ka. 0,68 asiakasmaaran
ollessa keskimaarin jaksolla 15 ja ryhmakoti Kaislikon toteutunut henkildstémitoitus oli ka. 0,72 asiakasmaaran ollessa kes-

kimaarin jaksolla 15.

Tyontekijamaara ammattiryhmittdin tarkastuspaivana Maara vuorossa

Ammattiryhma (Ryhmakoti Aallokko) Aamu Vali llta Yo
Sote-koulutettu henkiléstd 2 1 1
Kuntoutushenkildstd

Muu henkilést6: hoiva-avustaja, Ih-oppisopimusopiskelija 1 2
Tukipalveluhenkildstd Laitoshuoltaja 1

Sijaiset

(mita kautta hankitaan, ovatko vakituisia, kuinka paljon tarvitaan)

Ryhmakodeissa on vahan poissaoloja, sijaistarve on ollut pienta. Akuutit tydvuoropuutoksissa kaytetaan omia tuttuja keik-
kalaisia, esimerkiksi yksikdssa olleita opiskelijoita. Henkildstévuokraukseen ei ole ollut tarvetta.

Henkilostotilanne

(rekrytointi, avoimet tehtavat; vaihtuvuus)

Haastateltu tyontekija kertoo tydskennelleensa vuoden yksikdssa ja viihtyvansa hyvin.
Avoimia tehtavia ei hanen tietonsa mukaan ole. Henkilostotilanne on hyva.

Perehdyttidminen

Toteutuu (Kylld/ Ei) | Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita

Kirjallinen perehtymis- Kylla Osastonhoitajan suunnittelee tydvuoroihin perehdytysvuorot

suunnitelma tehty Uusi tyontekija tekee kahdesta kolmeen perehdytysvuoroa toisen
tyontekijan kanssa.

Perehdytys arvioidaan yh- | Kylla Osastonhoitaja arvioi perehdytettavan kanssa jatkuvasti taman pe-

dessa perehdytettavan
kanssa

rehdytyksen etenemista ja pyytaa palautetta. Tyontekijan kanssa kes-
kustellaan alussa tiheammin, mutta myo6s 3 kk ja 6kk kohdalla pereh-
dytyksen alkamisesta.

Muut huomiot:

Koulutus

Miten toteutuu?

Kirjallinen koulutussuunni-
telma ja sisalto (tulevat
koulutukset)

Tulossa olevia koulutuksia ovat ainakin palo- ja pelastuskoulutus.

Esihenkildn liséys jélkikateen:

Erillinen koulutussuunnitelma I6ytyy tybntekijbiden tarkasteltavana yhteiseltéd asemalta. Vuo-
delle 2024 suunniteltu saattohoitoon liittyvid koulutuksia, hygieniakoulutusta, haavahoitokou-
lutusta asiasta kiinnostuneille, kinestetiikkakoulutus erikoisammattitutkinnon osana ja palotur-
vallisuuskoulutus. Sen liséksi sdétion siséisid koulutuksia RAl-arviointijarjestelmdasta ja péivit-
téisesté kirjaamisesta seké hoitosuunnitelmista.

Tyontekijdiden osaamista
arvioidaan vuosittain kay-
dyissa tulos- ja kehityskes-
kusteluissa

Haastateltu tydntekijan mukaan kehityskeskustelut ovat tulossa nyt kevaalla. Osastonhoitaja
pitdad kehityskeskustelut kerran vuodessa.

Henkiloston toiveet koulu-
tuksista huomioidaan

Henkildstd paasee koulutuksiin omien toiveiden mukaan.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Koulutuksessa on huomi-
oitu yksikén asiakasprofii-
lin mukainen erityisosaa-

minen

Keskustelussa ei tullut esille asiakasprofiilin mukaista koulutusta.

Esihenkildn liséys jélkikéteen:
Koulutuksia jarjestetddn koko saéatiolla yhteisesti kohdistaen koulutukset nimenomaan muisti-
sairaiden idkkaiden hoitoon linkittyviin aihealueisiin.

Toteutuneet koulutukset
edellisen vuoden aikana

Koko henkildstd on kdynyt saattohoitokoulutuksen.

Esihenkildn liséys jélkikéteen:

Henkilbstéé on osallistunut RAI-koulutuksiin. Osastonhoitaja on pitényt péivittdisen kirjaami-
sen koulutuksen. Ryhmékotien 4 tyéntekijaa on kdynyt Tredussa (Tampereen seudun am-
mattiopisto) saattohoidon koulutuksen. Aallokon 2 tybntekijaéa jatkoi koko erikoisammattitut-
kinnon saavuttamiseen tdhtédévéssé koulutuksessa erikoistuen saattohoitoon. Koko henki-
16st6 (mukaan lukien hoiva-avustajat) ovat vuonna 2023 suorittaneet saattohoitopassin (THL
verkkokoulu). Vuonna 2023 koulutuksia oli liséksi kirjaamisesta, RAl-arviointien tekemisesté
Ja hoitosuunnitelmien arvioinnista ja péivityksesta seké validaatiokoulutusta yhteisty6sséa dia-
koniaopiston kanssa.

Muut huomiot:

Henkiloston kokouskay-
tannot

Miten toteutuu?

Yksikdssa on sovitut tyo-
paikkakokouskaytannét

Ryhmakodeissa on aamu- ja iltavuoron suulliset raportit paivittain.

Ryhmakodeissa on osastokokous kaksi kertaa kuukaudessa, tarvittaessa useammin. Kesalla
toteutuu kerran kuukaudessa. Osastokokouksesta tehdaan muistio, joka tulostetaan ryhma-
kodin henkildstolle.

Osastonhoitajat kokoontuvat keskenaan kolmen viikon valein ja osallistuvat 1x kuukaudessa
saation johtoryhmaan.

Toimintaan liittyva tiedon
siirto (tiedottaminen ja tie-
dottamisen tavat)

Osastonhoitaja lahettaa tiedotettavat asiat sahkopostilla.

Muut huomiot:

Yksikon vaara- ja haitta- | Maara Miten toteutuu?
tapahtumat*
IImoitusten kokonaismaara | Aallokko: 32
Kaislikko: 38
Asukkaisiin kohdistuneet Aallokko: 29
Kaislikko: 34
Laakepoikkeamat Aallokko: 8
Kaislikko: 7

Kasittely (ilmoitusmenet-
tely)

Omakotisaation ryhmakodeissa on kaytéssa Haipro-ilmoitusjarjestelma.
Haastateltu sairaanhoitaja kertoo, etta vaara- ja haittailmoituksia tehdaan
osastoilla ja osastohoitaja kasittelee ilmoitukset. Ryhmakodin ilmoituksia
kasitelladn yhdessa osastotunnilla. Kasittelyssa pyritaan I6ytamaan kei-
noja ehkaista vaara- ja haittatapahtumia esimerkiksi, kun asukas on kaa-
tunut, on yhdessa mietitty ja tehty asukaskohtaisia ratkaisuja, kuten lonk-
kahousut ja sisgjalkineet. Sairaanhoitaja kertoo, ettd suurin osa ilmoituk-
sista on kaatumisia, ladkehoidon poikkeamia vahan.

Muut huomiot:

Yksikon toimittamasta raportista oli nahtavissa lisaksi henkildstdn vaaratapahtumat, joissa oli
Aallokossa henkildstéon kohdistunutta nelja uhka- tai vakivaltatilannetta.

L&ékepoikkeamailmoitusten mééré on suhteellisen pieni puolen vuoden seurantajaksolla.
Asiasta on hyvé keskustella seuraavissa henkil6stépalavereissa ja kédydé yhteisesti lapi tyén-
tekijén ilmoitusvelvollisuutta asiakasturvallisuutta vaarantavista epékohdista ja tapahtumista.

*ajankohdasta riippuen: tammikuu-kesakuu tai heindkuu-joulukuu 2023

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Sosiaalihuoltolain (1301/2014) 48 ja 49 §:n mukainen tyontekijoiden ilmoitusvelvollisuus
(llmoitusvelvollisuus on kayty lapi henkildston kanssa, ilmoitusten kasittely)

Haastateltu tyontekija on tietoinen ilmoitusvelvollisuudesta ja sita on kasitelty osastokokouksessa. limoitusvelvollisuudesta
on ohje, joka on osa omavalvontasuunnitelmaa.

| 2. Laakéripalvelut

Mehilainen

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:

Yksikon palaute ladkaripalveluista:
Yhteisty6 on toiminut ihan hyvin, akuuteissa asioissa on saatu yhteys laakaripalveluihin. Yhteistydn sujuvuuden haasteita
on aktiivisesti ratkaistu yhteistydssa Mehilaisen yhteyshenkilon ja 1ddkarin kanssa.

3. Laakehoito- ja laakehuolto

Laakehoitosuunnitelma

Toteutuu (Kylla/

Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot

hoitotilassa

Ei/ Osittain)
Yksikké- tai talokohtainen | Kylla
Enintddn12 kuukautta Kylla 13.3.2023
vanha
Esihenkildn liséys jélkikédteen: Uusi lddkehoitosuunnitelma on tulostettu
ja viety ladkehuoneeseen helmikuussa 2024.
Laakarin allekirjoittama Kylla
Hoitajien saatavilla laake- | Kylla

Ladkehoitosuunnitel-
massa kuvataan

Toteutuu (Kylla/
Ei)

Edellyttaa toimenpiteitd/ Muut huomiot

kelaskuosion seka tarvitta-
vat osaamisen naytot.

Lupaprosessi Kylla
Ohjeistus laakepoik- Kylla
keamatilanteisiin ja riskei-
hin
Laakkeiden sailytys ja ka- | Kylla
sittely
Voimassa olevat ladke- Lukumaara Edellyttaa toimenpiteita
luvat
Vakituiset hoitajat (Sh ja Aallokko: 2+9 Yksikon ladkelupien kokonaismaara on tarkastettu osastonhoitajan jalki-
Lh) Kaislikko: 2+9 kateen toimittamasta henkilostoluettelosta.
Sijaiset 4
Mahdolliset rajatut 1adke- | 2 Hoiva-avustajalla rajattu ladkelupa.
luvat (esim. hoiva-avus- Lahihoitaja-opiskelija.
taja)
Lupaprosessissa olevat 1
Toteutuu (Kylla/ | Edellyttaa toimenpiteita
Ei/ Osittain)

Koontilista laakeluvallista | Ei Yksikossa ei ollut saatavilla tyontekijoiden laakelupien koontilistaa.
nahtavilla, ajantasainen

Tyéntekijéiden voimassa olevat ldékeluvat on hyvé koota yhteen tauluk-

koon, joka on lddkehuoneessa vuorovastaavan nahtavilla.
Lupa sisaltaa teoria- ja 18- | Kylla Laakehoidon teoria osuus ja tentti suoritetaan Aino ja Eino verkkokoulu-

tuksella. Osaamisen naytot vastaanottaa yksikon sairaanhoitaja tai osas-
tonhoitaja.

Muut huomiot:

Tarkastettiin kaksi ladkelupaa (yksi Ih ja yksi sh). Laakeluvat olivat Idakarin allekirjoittamat.
Laakeluvissa oli merkinnat osaamisen naytdista ja teoria osuuden suorittamisesta. Todistuk-
set teoriaosuuden suorittamisesta puuttuivat.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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4. Hoito ja yksikon toiminta

Omavalvontasuunni-
telma

Toteutuu
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita

Yksikké- tai talokohtainen | Kylla

Enintdan12 kuukautta Kylla

vanha

Vastuuhenkildn allekirjoi- | Kylla Johtajan allekirjoittama 4.1.2024.

tus ja pvm.

Asiakkaiden/ omaisten / Osittain Yksikon tiloista ei 16ytynyt omavalvontasuunnitelmaa. Omavalvontasuun-

l&heisten saatavilla nitelma on saatavilla Merilan palvelutalon aulassa ja palveluntuottajan
internet-sivuilla.

Henkilésto osallistunut Kylla Jokaisesta tydyksikosta on osallistunut henkildstéd omavalvontasuunni-

laadintaan

telman paivittamisen tydryhmaan.

Hoitotyon suunnitelma

Tarkastellut suunnitel-
mat

Todennettavissa
(Kylla/ Ei/ Osit-
tain)

Huomiot

Edellyttaa toimenpiteita

Vastuuhoitaja nimetty Kylla

Hoitotyén suunnitelma on | Osittain Tarkastelluista suunnitelmista % oli | Suunnitelman paivityksen yhtey-

arvioitu enintaan 6kk sit- ajantasaisesti paivatty ja arvioitu. | teen on hyva Kkiinnittdd huomiota

ten Yhden suunnitelman osalta puuttui | mydés suunnitelman  arviointiin.

arviointi. Edellinen hoitotydnsuunnitelman

arviointi tulee olla saatavilla asiak-
kaan tiedoissa.
Esihenkildn lisdys jalkikéteen: Hoi-
totyénsuunnitelman edellinen arvi-
ointi kopioituu uuteen hoitotyén-
suunnitelmaan. Arviointikohta kuu-
luu olla tyhjana, kun hoitotyén-
suunnitelma on voimassa oleva
eikéa sen arviointi ole vield ajankoh-
tainen.

Asiakkaan omat toiveet ja | Kylla Suunnitelmissa oli hyvin huomioitu

tavoitteet hoidosta huomi- ja kuvattu asiakkaan omia toiveita

oitu seka asiakkaalle mieleisia asioita.

RAI- mittareita hy6dyn- Kylla Suunnitelmissa oli hyédynnetty to-

netty dennettavasti ajantasaisia RAI-

mittareita.
Ennakoiva hoitosuunni- Kylla

telma laadittu (hoitolin-
jaukset)

Muut huomiot:

Hoitotyon suunnitelmia tarkasteltiin satunnaisotannalla yhteensa neljan asiakkaan osalta (Aal-
lokko 2, Kaislikko 2). Kaikki suunnitelmat olivat asiakkaan tarpeista lahtevia seka laadittu asia-
kaskeskeisesti asiakasta kuunnellen ja osallistaen. Asiakkaan toimintakykya, voimavaroja ja
haasteita oli kuvattu monipuolisesti ja konkreettisesti, tavoitteet ja keinot olivat konkreettisesti

kuvattuina.
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Asiakaskirjaukset Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
(Kyll@/ Ei/ Osit-
tain)
Kirjaaminen toteutuu jo- Kylla Kirjaaminen oli sdannéllista ja vuo-
kaisessa vuorossa rokohtaista.
Sisaltd on asiakkaan tilaa | Kylla Kirjaamisessa oli hyvin todennetta-
ja toimintaa kuvailevaa ja vissa asiakkaan terveydentila, toi-
arvioivaa mintakyky ja voimavarat.
Kirjaukset vastaavat hoi- | Kylla Paivittainen kirjaaminen oli hyvin lin-
tosuunnitelman tavoitteita jassa asiakkaan hoitotyén suunni-
ja keinoja telman kanssa.
Asiakkaan mielentila ja Kylla Kirjaamisessa oli runsaasti kuvat-
oma nakemys hoidosta tuna asiakkaan perushoitoon liitty-
on kirjattu via toimintoja. Vuorokohtaisesti oli
kuitenkin kirjattuna myds asiakkaan
mielentilaa ja paivan kulkua.
Arjen aktiviteeteistd mm. Kylla Asiakkaan osallistumiset ryhmiin
ulkoiluista ja vierailuista sekd omaisten vierailut ja ulkoilut
on kirjattu olivat hyvin kirjattuina.

Muut huomiot: Yksikon paivittaisessa kirjaamisessa oli tapahtunut selkeda kehitysta aikaisemman valvonta-
kaynnin huomioihin verraten. Kirjaamisessa oli hyvin huomioitu asiakkaan mielialaa ja mielipi-
teitd omaan hoitoonsa liittyen. Kirjaaminen oli kehittynyt asiakaslahtéisemmaksi kuvaten moni-

puolisesti asiakkaan voimavaroja, toimintakykya ja paivan kulkua yleensa.

Rajoittamistoimenpiteet | Toteutuu Huomiot/ Edellyttaa toimenpiteita
(Kylld/ Ei/ Osit-
tain)
Ohjeistus laadittu Kylla
Asiakkaan ja omaisen Kylla
kanssa keskusteltu
Laakarin kirjallinen lupa Kylla
Kirjattu hoitosuunnitel- Kylla
maan
Arviointi ja seuranta Kylla Rajoittamisvalineen tarvetta arvioidaan saanndllisesti hoitotiimissa ja
ladkarin. Rajoittamisvalineen tarvetta mietitdan aina tarkoin asiakaskoh-
taisesti ja sen kaytto kirjataan asiakkaan tietoihin.

Muut huomiot; Yksikossa on kaytéssa muutamia vuoteen laitoja, pyoratuolin haaravéita ja hygieniahaalari.

Yksikossa on kirjallinen tapahtumakalenteri ja —suunnitelma (paiva-, viikko- ja vuosisuunnitelma)?

Yksikossa ei ollut nakyvilla yksikon tapahtumakalenteria tai viikkkosuunnitelmaa.
Haastatellulla tyontekijalla ei ollut tietoa yksikdn omasta suunnitelmasta, talon yhteiset tapahtumat olivat yksikon ilmoitus-
taululla ja tyontekijan tiedossa.

Esihenkildn liséys jélkikdteen:
Yksikkbkohtaisesti laaditaan viikkosuunnitelma, joka on kerrallaan kuukauden voimassa. Se on tarkasteltavissa omaisten
seinélla.

Asukkaiden merkityksellisen arjen, elaman ja osallisuuden tukeminen (asukaskokoukset, ulkoilu, osallistuminen ar-
jen toimintaan, mielekas ja mieleinen tekeminen)

Puotilan palvelutalossa on yhteisia tapahtumia muutaman kerran kuukaudessa, joihin osallistutaan yksikosta.

Asukkaat ulkoilevat vastuuhoitajan kanssa kerran viikossa. Osan asukkaista kanssa ulkoillaan useammin, jos asukas itse
sita toivoo. Yksikdssa on kerran kuudessa asukaskokous, jonka vetavat kaksi hoitajaa. Kokouksesta tehddan muistio, joka
laitetaan esille.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Esihenkildn lisdys jélkikéteen:
Ulkoilu tapahtuu henkilbkohtaisen ulkoilusuunnitelman mukaan. Jotkut eivét toivo talvella ulkoilua, joten heita ei siihen pa-
koteta. Osa toivoo useammin kuin kerran viikossa, joka mahdollistetaan.

Saattohoito Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
(Kyll@/ Ei/ Osit-
tain)
Saattohoitokoulutusta jar- | Kylla Koko henkildstd on suorittanut
jestetty THL:n saattohoitokoulutuksen vuo-
den 2023 aikana.
Yksikossa on kirjallinen Kyla Yksikdssa on saattohoitokansio
ohje saattohoidon toteut- kaytossa.

tamisesta ja henkildstd on
siihen perehtynyt

Yksikossa on kirjallinen Kylla
ohje vainajan laittami-
sesta

Asiakkaan tahto ja oma Kylla
nakemys hoidosta on kir-
jattu

Sovitut kaytanteet asuk- Kylla
kaan kuoleman jalkeisista
toimintatavoista

Miten asiakas- ja omaispalautteet kiydaan lapi ja miten toimintaa kehitetaan niiden pohjalta?

Asiakkailta ja omaisilta saadaan suullisesti palautetta. Merilan aulassa on palautelaatikko, johon omaiset voivat jattaa kir-
jallista palautetta.

Omaistyytyvaisyyskyselyt on jarjestetty joka toinen vuosi. Haastatellulla tyéntekijalla ei ollut tarkempaa tietoa palautteen
sisallosta.

Esihenkildn liséys jélkikdteen: Palaute on ollut hyvaa.

5. Yhteenveto ja erityiset huomiot

Yleissiisteys ja tilojen Todennettavissa | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
hygienia (Kylld/ Ei)

Yhteisten tilojen viihtyi- Kylla

syys, kodinomaisuus ja

siisteys

Tilojen turvallisuus Kylla

Muut huomiot: -

Yhteenveto

Omakotisaation palvelukeskus sijaitsee Ita-Helsingin Puotilassa. Palvelukeskuksessa on kaksi ympéarivuorokautisen hoi-
don palvelutaloa Merila ja Mantyla. Omakotisaation kiinteistdssa on myds omatoimisille vanhuksille yhteiséasumiseen tar-
koitettuja yksi6ita ja kaksioita.

Tarkastuskaynti tehtiin aamupaivan aikana Merilan ryhmakoteihin Aallokkoon ja Kaislikkoon, jotka muodostavat yhden
yksikdn. Ryhmakodeissa on yhteinen osastonhoitaja ja vastaava sairaanhoitaja. Asukkaita istui yhteisessa tilassa aamu-
palan jalkeen ja osa asukkaista oli hoitajien kanssa aamutoimissa. Ryhmakodeissa oli kodikas ja rauhallinen tunnelma.
Vierailijat otettiin ystavallisesti vastaan.
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Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi

Ryhmakotien henkildstétilanne on hyva, henkildstd viihtyy tydssdan hyvin. Molempien ryhmakotien toteutunut henkildsto-
mitoitus oli myds hyva tarkastetulla kuuden viikon jaksolla.

Hoito- ja palvelusuunnitelmia seka paivittaiskirjauksia tarkasteltiin satunnaisotannalla yhteensa neljan asiakkaan osalta.
Tarkastellut hoitosuunnitelmat olivat ajantasaisia ja niissa oli hyddynnetty RAI-mittariarvoja. Suunnitelmat olivat myds asia-
kaskeskeisesti laaditut, konkreettiset ja selkeat kokonaisuudet, jotka ohjasivat hyvin asiakkaan paivittaista hoitoa. Yksikon
paivittadisessa kirjaamisessa oli tapahtunut selkeda kehitystad aikaisemman valvontakdynnin huomioihin verraten. Kirjaami-
nen oli asiakaslahtdisempaa huomioiden asiakkaan mielialaa ja mielipiteitd omaan hoitoonsa liittyen seka paivan kulkua ja
tapahtumia oli kuvattuna.

Jatkotoimenpiteet:

Ei suunniteltuja jatkotoimenpiteita.
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