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Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut 
Arviointitoiminta/ Ostopalvelut ja laadunhallinta 
 

Toinen linja 4A, 00530 HELSINKI 
PL 7752, 00099 Helsingin kaupunki 

 

Perustiedot 
Päivämäärä ja kellonaika: 7.5.2026, klo 11.30 
 
Yksikkö: Omakotisäätiö palvelutalo Merilä, ryhmäkoti Rantaniitty 
 
Yhteystiedot: Puotilantie 3 A, 00910 Helsinki 
 
Y-tunnus: 0116766–2 
 
Sote-organisaatiorekisteri OID-yksilöintitunnus: 1.2.246.10.1167662.10.5 
 

Käynnin tarkoitus: Ennalta ilmoittamaton tarkastuskäynti 
 

Edellinen tarkastuskäynti pvm. (esitetyt kehittämistoimenpiteet ja tilanne): Ennalta ilmoittamaton tarkastuskäynti 
17.1.2024,16.10.2025 Ennalta ilmoitettu tarkastuskäynti koko talon 
 

Yksikön palvelumuoto: 

Ympärivuorokautinen palveluasuminen ☒           Laitoshoito  ☐ 

 

Yksikön asiakasprofiili: 
 
Ikääntyneet suomenkieliset 
 

Yksikön asiakaspaikka- ja asiakasmäärä, hyvinvointialueet:  
 
Merilän ryhmäkodissa on 15 helsinkiläistä asukasta. 
 

Yksikön vastuuhenkilö (Soteri-rekisteriin nimetty vastuuhenkilö): 
Toimitusjohtaja Susanna Kiuru 
susanna.kiuru@omakotisaatio.fi 
puh. 0505292314 
 

Yksikön lähiesihenkilö: 
Osastonhoitaja, sairaanhoitaja Minna Loikkanen 
puh. 0400 270 619 
minna.loikkanen@omakotisaatio.fi. 
 

Tarkastuskäynnillä läsnä:  

Yksikön edustajat: Osastonhoitaja Minna Loikkanen 
 
 

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikön edustajat: erityissuunnittelijat  
 

 

1. Henkilöstö  
Henkilöstörakenne ammattiryhmittäin (ajantasainen henki-
löstöluettelo) 

 Määrä 

Sairaanhoitaja/terveydenhoitaja 1 (50 % hoitotyö, 50 % esihenkilötyö) 

Lähihoitaja 
1=_60 % 
7=100 % 

8 

Hoiva-avustaja 1 

Erityistyöntekijät (sote-koulutetut)   
Fysioterapeutti on ryhmäkodissa (viikon, joka 5 viikko) 

 
0,2 

Tukipalveluhenkilöstö 
Palkkatuettu, joka hoitaa keittiö- ja pyykkihuoltoa (ma-to 9–13). 

1 
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Muu, mikä? Laitoshuoltaja  
                   Lähihoitaja oppisopimusopiskelija 

1 
3 

Työntekijämäärä ammattiryhmittäin tarkastuspäivänä Määrä vuorossa 7.5.2026 

Ammattiryhmä Aamu Väli 
 

Ilta  
 

Yö 
 Sote-koulutettu henkilöstö (sairaanhoitajat ja lähihoitajat) 1 sh+ 2 lh - 3lh Palvelutalo Merilässä 2 yö-
hoitaja kolmea ryhmäkotia 
kohden.   
 

Erityistyöntekijät (sote-koulutetut)     

Muu henkilöstö (esim. hoiva-avustajat, opiskelijat tms.) 3 lh 
opiskelijaa  

3    

Tukipalveluhenkilöstö  
 

    

Alihankkijat ja näiden valvonta 
(mm. ateriat, fysioterapia, siivous, henkilöstövuokraus) 
 

Maaliskuun alusta 2026 aloittanut uusi siivouspalveluiden tuottajana Luotea Oy.  Yhteistyökokoukset ovat kuukausittain, 
palautteet kulkevat esihenkilöiden kautta. Huoltoyhtiönä Kotikatu Oy. Omakotisäätiöllä on oma keittiö, joka hoitaa ate-
riapalvelut. Lakanapyykin pesee, Mikkelin pesula.  Talossa asukaspyykin ja petivaatteet (täkit ja viltit) pesee henkilöstö. 

Henkilöstötilanne 
(rekrytointi, avoimet tehtävät, vaihtuvuus) 
 

 
Osastonhoitajan mukaan henkilöstötilanne on hyvä eikä avoimia tehtäviä ole. Kaksi työntekijää opiskelee ja heidän pois-
saolojensa aikana käytetään tuttuja sijaisia. Kesäsijaisiksi on palkattu kaksi lähihoitajaa ja Omakotisäätiöön tulee lisäksi 
kolme kesänuorta tuomaan iloa asukkaille. Hymylähettiläät ovat nuoria, joiden työllistämiseen osallistuvat sekä vanhus-
työn keskusliitto Turva Oyn:n rahoituksella ja Helsingin kaupunki 
 
Ryhmäkodissa on käytössä hoitoisuusmittarit (CPS, ADL, ABS) joiden avulla voi tarvittaessa saada lisää henkilöstöä, kun 
avuntarve on suuri. Ryhmäkodissa on kuusi asukasta, jotka tarvitsevat kahden hoitajan avun ja henkilöstömitoitukseen on 
saatu lisää henkilöstöä.  
 

Sijaiset  
(mitä kautta hankitaan, ovatko pitkäaikaisia, kuinka paljon tarvitaan)  
 

 
Sijaistarve on ollut päivittäistä, johtuen pyhistä ja vakituisen henkilöstön opiskelupoissaoloista. Toiminnassa hyödynne-
tään tuttua ja vakiintunutta keikkatyöntekijöiden verkostoa. Käytössä on neljä lähihoitaja sijaista ja sairaanhoitaja opiske-
lija (140 op) sekä hoiva-avustaja. Työvuorot sovitaan suoraan työntekijöiden kanssa jo listojen suunnitteluvaiheessa, eikä 
ulkopuolista vuokratyövoimaa käytetä. 
 

Hoitohenkilöstömitoitus  
(kopiot 6 viikon työvuorototeumasta) 

 
Henkilöstömitoitusta tarkasteltiin kuuden viikon (9.3-19.4.2026) toteutuneiden työvuorojen kautta.  
THL:n laskentakaavan mukaisesti laskettuna yksikön toteutunut henkilöstömitoitus oli ka. 0,62 asiakasmäärän ollessa 
keskimäärin jaksolla 15. Ryhmäkodin osastonhoitaja osallistuu välittömään asiakastyöhön 50 % kokonaistyöajasta, joka 
huomioitu mitoituslaskennassa. 
 

 
 

Perehdyttäminen Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 

Kirjallinen perehtymissuunni-
telma tehty (sis. mm. tieto-
suoja- ja tietoturvakoulutuk-
set) 

Kyllä Perehdytys suunnitelma on Sharepoint 
työtilassa, joka tulostetaan työntekijälle.  
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Työn alkaessa on sovittu kaksi perehdy-
tyspäivää ja vuoroon nimetty perehdyttäjä. 
Omakotisäätiöllä on tietoturvasuunnitelma 
ohjeistus, mutta ei tietosuoja- ja tietoturva-
koulutusta.  

Perehdytys arvioidaan yh-
dessä perehdytettävän 
kanssa  

Kyllä Osastonhoitaja seuraa ja kyselee pereh-
dytyksestä. Lisäksi henkilöstö tuo tietoa ja 
arvioi perehtyjää. 

 

Muut huomiot:    
 

 
Koulutus Kyllä/Ei/ 

Osittain 
 

Huomiot 
 

Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 
 

Onko koulutussuunnitelma 
laadittu vuosittain? 

Kyllä Omakotisäätiöllä on useita pakollisia kou-
lutuksia henkilöstölle, kuten validaatiokou-
lutuksia, MAPA-menetelmä (haastavien 
asiakastilanteiden ennaltaehkäisy ja hal-
linta), kinestetiikka koulutus sekä ensiapu-
kurssi. Koulutusten suorittamista seura-
taan säännöllisesti. 
 

 

Onko koulutussuunnitelman 
sisällössä huomioitu yksikön 
asiakasprofiilin mukainen eri-
tyisosaaminen? 

Kyllä Ryhmäkodin henkilöstö on käynyt muistio-
hoitajan koulutuksia.  

 

Työntekijöiden osaamista ja 
koulutustarpeita arvioidaan 
vuosittain käytävissä kehitys-
keskusteluissa 

Kyllä Kehityskeskustelut käydään vuosittain ja 
samalla kartoitetaan osaamisentarpeita. 

 

Onko henkilökunta saanut 
koulutusta saattohoidon to-
teutukseen? 

Kyllä Ryhmäkodissa saattohoidosta vastaa ni-
metty henkilö, joka ylläpitää saattohoito-
kansion materiaaleja. Saattohoitoasioista 
keskustellaan arjessa ja opiskelijoille ope-
tetaan aiheeseen liittyviä asioita. 

 

Onko yksikössä ohjeet saat-
tohoidon toteuttamisesta, vai-
najan laittamisesta ja omais-
ten kohtaamiseen asukkaan 
kuoleman jälkeen? 

Kyllä   

Muut huomiot:  

Tiedonkulku 
 

Kyllä/Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpi-
teitä/Tuottajalle annettu oh-
jaus 

Yksikössä on varmistettu 
asiakastyöhön liittyvän tiedon 
siirto ja asiakastiedon turvalli-
nen käsittely 

Kyllä Käytössä on suullinen vuoronvaihtora-
portti, valkotaulu ja listoja. DomaCare 
asiakastietojärjestelmä. 

 

Yksikössä on sovitut ja sään-
nölliset työpaikkakokouskäy-
tännöt (muistiot laaditaan, ko-
kouksen vastuuhenkilöt ym.) 

Kyllä Johtoryhmä kokoontuu kerran kuukau-
dessa, minkä jälkeen osastonhoitaja jär-
jestää tiimikokouksen ryhmäkodissa. Ko-
kouksesta laaditaan muistio. 
Ryhmäkodissa järjestetään viikoittaiset 
kokoukset, joista ei laadita muistioita. Ko-
kouksissa käsitellään asiakasasioita, ku-
ten RAI-arviointeja ja hoitosuunnitelmia, 
sekä työvuorojen suunnittelua.  
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Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkö oh-
jaa, että tiedonkulun vuoksi viikkokokouk-
sesta tulee laatia muistiot, joka on kaik-
kien henkilöstön jäsenten luettavissa, 
myös niiden, jotka eivät ole paikalla huo-
mioiden tietosuoja. 
 
*Tuottajan lisäys jälkikäteen, että viikoittai-
set kokoukset pidetään usein raportin yh-
teydessä. Yhteisesti sovitut asiat ilmoitan 
s-postilla poissaolleille työntekijöille. 
 

Muut huomiot:    

 

2. Yksikön toiminta ja hoito 
Omavalvontasuunnitelma Kyllä/ Ei/ 

Osittain 
Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ 

Tuottajalle annettu ohjaus 

Palveluyksikkökohtainen Kyllä   

Enintään12 kuukautta vanha Kyllä Helsingissä 15.1.2026  

Vastuuhenkilön hyväksymä 
ja päiväämä 

Kyllä   

Asiakkaiden/ omaisten / lä-
heisten saatavilla 

Kyllä Toimistossa pyytäessä ja ala-aulassa.  

Henkilöstö osallistunut laa-
dintaan/ päivittämiseen 
 

 Käydään perehdytyksessä ja neljännes-
vuosittain katsotaan ryhmäkodin laatuun 
liittyviä mittareita ja sovittujen asioiden to-
teutumisia läpi.  
 
*Tuottajan lisäys jälkikäteen: Jokaisesta 
ryhmäkodista osallistuu aina 2 työntekijää 
omavalvontasuunnitelman laadintaan vuo-
sittain. 
 

 

Työntekijän ilmoitusvelvollisuus  
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30 §  
 

 Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 

Onko ilmoitusvelvollisuu-
desta kirjallinen ohje? 

Kyllä Yleisesti ilmoitusvelvollisuudesta on kes-
kusteltu ja siitä on kirjallinen ohje kahvi-
huoneen seinällä.  
 

 

Onko ilmoitusvelvollisuus 
käyty läpi henkilöstön 
kanssa? 

 
Kyllä 

 
 

 

Sisältyykö perehdytykseen? Kyllä   

Miten ilmoitukset käsitellään? Haastattelussa osastonhoitaja totesi ilmoitusvelvollisuusprosessin etenevän esihenkilön 
kanssa käytävän keskustelun kautta erillisen ohjeistuksen mukaisesti.  
 
Ohjattu kertaamaan esimerkein työntekijöille valvontalain mukaiset selkeät velvoitteet, 
joiden mukaan jokaisella työntekijällä on lakisääteinen velvollisuus ilmoittaa havaitsemis-
taan epäkohdista viipymättä esihenkilölle, ja esihenkilöllä on vastaavasti välitön vastuu 
ryhtyä toimenpiteisiin epäkohtien korjaamiseksi annettujen toimintaohjeiden mukaisesti. 
 

Muut huomiot:  
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Yksikön vaara- ja haittata-
pahtumat* 

Määrä Tapahtuman tyyppi, läheltä piti -tilanteet jne. 

Ilmoitusten kokonaismäärä 14 kpl Lääkevirheitä 9 kpl ja kaatumisia 6 kpl 

Asukkaisiin kohdistuneet 
(tapahtui asiakkaalle, läheltä 
piti) 

12 kpl  12 tapahtui asukkaalle ja 2kpl läheltä piti tilannetta (huomattu dosetin kak-
soistarkastuksessa lääkevirhe/puutos) 

Lääkepoikkeamat 9 Lääkevirheitä, kuten anto ja jako virheitä. Tyypillinen virhe asukas ei saanut 
lääkettä tai sai väärän lääkkeet. Yksikköön on tulossa Anja lääkepussit, joka 
vähentää lääkevirheitä. 

Ilmoitusmenettelyn prosessi 
(käsittely, seuranta, rapor-
tointi, korjaavat toimenpiteet) 

Henkilöstö tekee poikkeaman linkin kautta. Tyypillinen ilmoitus on asukkaan kaatuminen 
ja lääkehoitoon liittyvät virheet. Poikkeamat kirjataan Webpropol-järjestelmään, josta tu-
lee ilmoitus osastonhoitajalle. Poikkeamat käydään ryhmäkodin kokouksissa ja tehdään 
korjaavia ja ennaltaehkäiseviä toimenpiteitä. Lisäksi Ilmoitukset katsotaan kuukausittain 
osastotunnilla.  

Muut huomiot: Ostopalvelut ja laadunhallinta- yksikkö ohjaa: Raportoitujen tapahtumien kokonaismäärä 
on vähäinen. Yksikön vaara- ja haittatapahtumailmoitukset keskittyvät tällä hetkellä lähes 
yksinomaan lääkepoikkeamiin ja kaatumisiin. Henkilöstöä tulee ohjata tunnistamaan 
vaaratilanteiksi myös muut kuin fyysiset vahingot, kuten tiedonkulun katkokset, tietojär-
jestelmien ongelmat ja aikatauluviiveet. Rantaniityn on syytä järjestää teematuokioita, 
joissa käydään läpi käytännön esimerkkejä erilaisista ilmoitettavista asioista raportointi-
järjestelmään. 

*ajankohdan mukaan: tammikuu-kesäkuu tai heinäkuu-joulukuu 2026 

Asiakkaan itsemääräämis-
oikeuden toteutuminen 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Miten toteutuu Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 

Yksikössä varmistetaan asi-
akkaan itsemääräämisoikeu-
teen liittyvien asioiden toteu-
tuminen 
 

Kyllä Asukkailla on huoneissaan ”huoneiden 
taulut”, johon on kirjoitettu oma arki.  Tau-
lussa on esimerkiksi asukkaan toiminta-
kyky, mieliruuat ja mieltymyksiä. Tauluja 
päivitetään hoitosuunnitelman yhtey-
dessä. 

 

Onko laadittu ohjeistus asiak-
kaan liikkumista rajoittavien 
välineiden käytölle ja onko 
henkilöstö perehtynyt siihen? 
 

Kyllä Käytetään kaupungin PYSY-ohjeistusta, 
 
haaravyö ja hygieniahaalarit käyttö, Haa-
ravyö nojatuolissa. Sängyn laitoja on tur-
vallisuuden vuoksi. 
 
 

Jos asiakas itse haluaa esim. 
sängyn laidat turvallisuuden 
tunteen vuoksi ylös (tai asiak-
kaalla ei ole enää liikkumisky-
kyä jäljellä, jolloin sängyn laito-
jen nostamista ei katsota rajoit-
tavaksi toimeksi), asiaan ei tar-
vita erillistä lääkärin lupaa, 
mutta siitä informoidaan lääkä-
rille. Laidan käytöstä tulee 
tehdä kirjaus Hoito – ja ohjaus-
suunnitelmaan esim. laidat yl-
häällä potilaan pyynnöstä, lai-
dat ylhäällä turvallisuuden tun-
teen lisäämiseksi. 
 

Asiakkaan itsemääräämisoi-
keuden rajoittamisesta on kir-
jattu hoitosuunnitelmaan 
(huom. tarkastellut suunnitel-
mat) 

Ei Tarkastelluissa hoito- ja ohjaussuunnitel-
missa ei merkintää rajoittamisesta, mutta 
toisella päivittäiskirjauksissa merkinnät ra-
joittamistoimet, laidat sängyssä. 

 

Keskustellaanko asiakkaan ja 
omaisen kanssa liikkumista 
rajoittavien välineiden käy-
töstä? 

Kyllä Rajoite on kirjattu myös asiakkaan huo-
neen tauluun. 
 
*Tuottajan lisäys jälkikäteen: Rajoitteesta 
keskustellaan aina asiakkaan ja omaisen 
kanssa ja se on kirjattu asiakkaan huo-
neentauluun. 
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Lääkärin kirjallinen päätös 
liikkumisen rajoittamiselle  

Kyllä   

Rajoittamisvälineen käytön 
arviointi ja seuranta (pro-
sessi, säännöllisyys, kirja-
taanko, kuka vastaa?) 

Kyllä/ 
Osittain 

Rajoitteiden käyttöä seurataan ja toimis-
ton valkotaululla on yksilöllinen koodattu 
muistutus rajoitteista.  
 
Ohjattu rajoitteiden säännölliseen kirjaa-
miseen, rajoitustoimenpide, aikaväli (alku- 
ja loppuaika) ja vaikutus. 
  

 

Muut huomiot:  
 

Yksikössä käytössä on hygieniahaalareita, haaravöitä ja nostettuja sängynlaitoja. 

  
 

Asiakkaiden oikeus osallistua mielekkääseen, hyvinvointia ja terveyttä sekä toimintakykyä ylläpitävään  
toimintaan 
 

 Kyllä/ Ei/  
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 

Onko yksikössä asukkaiden 
ja läheisten saatavilla kirjalli-
nen tapahtumakalenteri asu-
kastoiminnalle? 

Kyllä Viikko ohjelma on ryhmäkodin seinällä  

Osallistuvatko hoitajat asuk-
kaiden aktiivisen arjen jär-
jestämiseen? 

Kyllä Henkilöstö osallistuu tartu hetkeen tyylillä ak-
tiivisen arjen järjestämiseen, koska perustyö 
vie paljon aikaa. Käytössä on Digitaalinen 
Hilda-sisältöpalvelu, joka tarjoaa videosisäl-
töjä, kuten muisteluhetkiä, tuolijumppia, vi-
sailuja ja musiikkia.  
 

 

Pidetäänkö yksikössä asu-
kaskokouksia? 

Kyllä Asukaskokous pidetään kuukausittain, jossa 
kysellään kuulumisia ja ruokatoiveita ym. 
Muistio on seinällä omaisten nähtävänä. 
 

 

Toteutuuko asukkaiden 
säännöllinen ulkoilu? 

Kyllä Ryhmäkodin seinällä seurataan asiakkaiden 
ulkoiluja. 
 

 

Saako yksikkö asiakaspa-
lautetta ja hyödynnetäänkö 
sitä yksikön kehittämisessä? 

Kyllä Omaiset antavat palautetta osastonhoitajalle 
ja asioista keskustellaan, palautteet käsitel-
lään tiimikokouksessa.  Lisäksi osastonhoi-
taja pitää yhteyttää sähköpostitse omaisiin 
kysellen mielipiteitä toiveitä. Joka toinen 
vuosi on asiakastyytyväisyyskysely 
 

 

Muut huomiot: 
 
 
 
 
 
 
 
 

Erittäin hyvä, että ryhmäkodin eri vastuualueet – kuten saattohoito, asukaskokoukset, keit-
tiö ja RAI-hoitosuunnitelmat – on nimetty selkeästi. 

Hoitotyön suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI 
 
Tarkastellut hoitotyön 
suunnitelmat 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 

Vastuuhoitaja nimetty 
 

Kyllä   
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Hoitotyön suunnitelma on ar-
vioitu ja päivätty enintään 6kk 
sitten 

Kyllä Molemmat tarkastellut hoito- ja palvelus-
suunnitelmat olivat ajantasaisia. 

 

Sisältää asiakkaan tarpeen-
mukaiset ja konkreettiset ta-
voitteet ja keinot 

Kyllä    
 

Asiakkaan omat toiveet ja ta-
voitteet hoidosta huomioitu 

Kyllä    

Ajantasaisia RAI- mittareita 
on hyödynnetty hoidon suun-
nitteluun ja arviointiin 

Kyllä Tarkastelluissa hoito- ja palvelusuunnitel-
missa oli hyödynnetty RAI-mittaristoa 

  

Ennakoiva hoitosuunnitelma 
laadittu (hoitolinjaukset)  

Osittain Elvytyskielto/DNR merkitty molemmissa tar-
kastelluissa suunnitelmissa. 
Toisessa tarkastellussa hoito- ja ohjaus-
suunnitelmassa merkintä, että hoitotahto 
löytyy asukaskansion välistä. 

 

Muut huomiot:  
 

Tarkasteltu kahden asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelmia, sekä näiden noin viikon päi-
vittäiskirjauksia. 
 

Tarkastellut asiakaskirjauk-
set 
 

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot  Edellyttää toimenpiteitä/ 
Tuottajalle annettu ohjaus 

Kirjaaminen toteutuu jokai-
sessa vuorossa 

Kyllä   

Sisältö on asiakkaan tilaa ja 
toimintaa kuvailevaa ja ar-
vioivaa 

Kyllä Kirjaukset rakenteisen mukaisia.  

Kirjaukset vastaavat hoito-
suunnitelman tavoitteita ja 
keinoja 

Kyllä Kirjauksissa huomioitu asiat, joita oli asiak-
kaan hoito- ja ohjaussuunnitelmissa. 

 

Asiakkaan mielentila ja oma 
näkemys hoidosta on kirjattu 

Kyllä Vireystila ja mieliala huomioitu kirjauksissa.  

Arjen aktiviteeteistä mm. ul-
koiluista ja vierailuista on kir-
jattu 
 

Osittain Arjen aktiviteeteistä oli merkintöjä kirjauk-
sissa, mutta ulkoilusta tai siitä kieltäytymi-
sestä ei ollut tarkastusjaksolla merkintöjä. 

 

  

Yksikön RAI-
arviointitoiminta 
 

Miten toteutuu 

Yksikön käyttämä RAI-väline 
(LTC, iRAI-LTCF, HC, iRAI-
HC) 

iRAI-LTCF 
Osastonhoitaja on RAI vastaava. Valkotaululla on RAI-hoitosuunnitelma seuranta. 

Miten varmistetaan hoitajien 
arviointiosaamista ja arvioin-
tien ajantasaista toteutu-
mista?  

Viimeisimmän tarkastelujakson aikana (6kk) RAI-arvioituja asiakkaita yhteensä 5 
(2025_2 EasyRAIder THL) 
 
Tuottaja kertoo, että asiakkaiden RAI-arvioinnit on tehty, mutta tieto ei ole siirtynyt ohjel-
mistotuottajan virheen vuoksi THL:n tietokantoihin. Asiaa on selvitetty. 

Miten vahvistetaan asiakkaan 
osallisuutta omaan arvioin-
tiinsa ja hoitonsa suunnitte-
luun?  

Asiakkaiden kanssa keskustellaan ja kysellään arvioinnin aikana. Osa asukkaista ei 
enää pysty vastaamaan, mutta heidän oloaan tulkitaan käyttäytymisen myötä. 
 

 

3. Lääkäripalvelut 
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Yksikön lääkäripalvelujen tuottaja: Mehiläinen Oy 
 
Yksikön palaute lääkäripalveluista: Lääkäri on vaihtunut useasti. Lääkärin kierto on kuukausittain ja asiat saa hoidettua 
ja tarvittavan avun on saanut. 
 

4. Lääkehoito- ja lääkehuolto 
Lääkehoitosuunnitelma Kyllä/ Ei/ 

Osittain 
Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ Tuot-

tajalle annettu ohjaus 

Yksikkö- tai talokohtainen Kyllä 4.11.2025  

Enintään12 kuukautta vanha Kyllä   

Lääkärin allekirjoittama Kyllä  Allekirjoittanut 4.11.2025.  

Hoitajien saatavilla lääkehoi-
totilassa 

Kyllä   

Lääkehoitosuunnitelmassa 
kuvataan  

Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Huomiot Edellyttää toimenpiteitä/ Tuot-
tajalle annettu ohjaus 

Lupaprosessi (huomioitava 
esim. sähköiset luvat sekä lu-
paprosessin vastuuhenkilö) 

Kyllä   

Ohjeistus lääkepoikkeamati-
lanteisiin ja riskeihin 

Kyllä   

Lääkkeiden käsittely ja säily-
tys on kuvattu ja vastaa käy-
tänteitä 

Kyllä   

 
Voimassa olevat lääkeluvat Määrä 

(kpl) 
Huomiot 

Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) 9 1sairaanhoitaja ja 8 lähihoitajan lääkelupaa 
 

Sijaiset 4 Lähihoitaja keikkalaisia 

Mahdolliset rajatut lääkeluvat 
(esim. hoiva-avustaja) 

1 Hoiva-avustaja 

Lupaprosessissa olevat 2  

Voimassa olevat lääkeluvat Kyllä/ Ei/ 
Osittain 

Edellyttää toimenpiteitä/ Tuottajalle annettu ohjaus 

Koontilista lääkeluvallista 
nähtävillä, ajantasainen 

Kyllä Lääkelista koko talon yhteinen. 

Lupa sisältää teoria- ja lääke-
laskuosion sekä tarvittavat 
osaamisen näytöt (tarkiste-
taan satunnaisotannalla) 
 

Kyllä Kansiossa siististi saatavana. Lääkehoidon teoriaosuus ja tentti suoritetaan 
ProEdu-lääkehoidon verkkokoulutuksessa. Lisäksi annetaan osaamisen 
näytöt sairaanhoitajalle. 
 
Tarkastettu kahden hoitajan lääkeluvat, jotka olivat asianmukaisessa kun-
nossa. 

Muut huomiot:   
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5. Yhteenveto 
Yhteenveto (Olennaiset myönteiset ja kehitettävät asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskäynnin havainnot, kuten 
tilojen viihtyisyys, siisteys, turvallisuus ja esteettömyys sekä muut erityiset huomiot) 

 
Omakotisäätiön palvelukeskus sijaitsee Itä-Helsingin Puotilassa. Palvelukeskuksessa on kaksi ympärivuorokautisen hoi-
don palvelutaloa Merilä ja Mäntylä. Omakotisäätiön kiinteistössä on myös omatoimisille vanhuksille yhteisöasumiseen 
tarkoitettuja yksiöitä ja kaksioita. Merilän palvelutalo on valmistunut vuonna 1994. Palvelutalossa on kolme 15-hengen 
ryhmäkotia, juhlasali, sauna sekä piha-alue, joka myös kunnostettiin vuonna 2023. Tarkastuskäynti tehtiin puolenpäivän 
aikaan Merilän ryhmäkoti Rantaniittyyn. 
 
Rantaniityssä on hyvin vakiintunut henkilöstö ja kesätyöntekijät on saatu palkattua tutuista tuntityöntekijöitä. Lisäksi 
Omakotisäätiöön on tulossa kolme Hymylähettilästä (kesänuoria) töihin, joiden tehtävänä on järjestää toimintaa, kuten 
ulkoilla ja pitää seuraa asukkaille. Hymylähettiläät ovat nuoria, joiden työllistämiseen osallistuvat Vanhustyön keskusliitto 
Turva Oy:n rahoituksella ja Helsingin kaupunki. 
 
Ryhmäkodissa hyödynnetään asukkaiden avuntarvetta arvioivia hoitoisuusmittareita (CPS, ADL, ABS), joiden tuottaman 
tiedon perusteella voidaan hakea lisäresursseja hoidon tarpeen kasvaessa. Rantaniityn henkilöstömitoitusta on nostettu 
asukkaiden avuntarpeen takia hyödyntäen hoitoisuusmittareiden tuottamaa tietoa. 
 
Yksikön on hyvä kerrata työntekijän lakisääteistä ilmoitusvelvollisuutta. Sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta anne-
tun lain mukaan jokaisella työntekijällä on ehdoton velvollisuus ilmoittaa viipymättä yksikön esihenkilölle kaikista havait-
semistaan asiakas- ja potilasturvallisuutta vaarantavista epäkohdista tai niiden uhista. 
 
Tarkastuskäynnillä keskusteltiin yksikön yöaikaisesta hoidosta. Omakotisäätiö Merilän palvelutalon ryhmäkoti Aallo-
kossa, Kaislikossa ja Rantaniityssä yöaikaan valvoo kaksi yöhoitajaa kolmessa ryhmäkodissa. 
 
Yksikön yöaikaisen hoidon järjestämisestä pyydettiin tuottajalta kommentit seuraaviin kysymyksiin: 
 

- Millä keinoilla varmistatte, että asiakkaat saavat tarvitsemansa hoidon yöaikaan?  
- Miten yöaikaisen hoitajamitoituksen tarvetta arvioidaan ja suunnitellaan yksikössä? 
- Millä toimintatavoilla käytännössä varmistetaan asiakkaiden yöaikaisen hoidon turvallisuus? 

 
Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkö on vastaanottanut Omakotisäätiön osastonhoitajan riittävän selvityksen yksikön 
yöaikaisen hoidon järjestämisestä. Annettu selvitys on lähetetty tiedoksi Lupa- ja valvontavirastoon. 
 

Jatkotoimenpiteet: Ei jatkotoimenpiteitä 

 
 
 

 


